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Regulamento Cartdo TAP BTG Pactual Black

O BANCO BTG PACTUAL S.A., instituicdo financeira com sede na Cidade do Rio de
Janeiro e Estado do Rio de Janeiro, na Praia de Botafogo, n° 501, 5° e 6° andares, inscrito
no CNPJ/ME sob o namero 30.306.294/0001-45 (“BTG Pactual”), em conjunto com a
TRANSPORTES AEREOS PORTUGUESES S.A., que também usa a designacdo
comercial TAP Air Portugal, sociedade constituida sob a forma de sociedade an6nima,
com sede no Edificio 25 do Aeroporto de Lisboa, 1700-008 Lisboa, freguesia dos Olivais,
concelho de Lisboa, Portugal, matriculada na Conservatoria do Registo Comercial de
Lisboa sob o numero Unico de matricula e de pessoa coletiva 500 278 725; autorizada a
funcionar no Brasil através do Decreto n° 38.817, de 05 de marco de 1956, com sede na
Av. Paulista, n® 453, 14° andar, Bela Vista, na cidade de S&do Paulo, Estado de Sao Paulo,
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 33.136.896/0001-90 (“TAP”), estabelecem os termos e
condi¢oes (“Regulamento”) do cartdo co-branded entre BTG Pactual e a TAP (“Cartédo de
Crédito TAP BTG Pactual Black”, com o objetivo de trazer melhores beneficios

(“Beneficios”) aos clientes (“Clientes”) que optarem pela contratacao.

1. Condicdes gerais

1.1 O presente Regulamento é referente ao Cartéo de Crédito TAP BTG Pactual Black e
regula os termos e condi¢Bes especificas relacionadas a: (i) atribuicdo de Milhas ao Cliente
titular do Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black; (ii) mecénica de crédito das Milhas
do Programa especifico da TAP Miles&Go (iii) beneficios exclusivos TAP concedidos aos
Clientes titulares do Cartéo de Crédito TAP BTG Pactual Black.

1.2. O Programa TAP Miles&Go é um programa especifico de milhas, de responsabilidade
Unica e exclusiva da empresa TAP, que estabelece todos os termos e condi¢fes relativos
a: cadastro, consulta de saldo, validade, resgate e utilizagdo das Milhas, sendo certo que
o0 BTG Pactual ndo possui qualquer ingeréncia e/ou responsabilidade em relacdo ao
Programa, inclusive quanto ao cadastro, consulta de saldo, validade, resgate e utilizacao

das Milhas, bem como quanto a qualidade e garantia dos produtos e/ou servigcos

fornecidos e prestados exclusivamente pela TAP.

1.2.1. Todas as condi¢cBes do Programa TAP Miles&Go, relativas a validade, resgate,
consulta de saldo e utilizacdo dos pontos, estdo previstas pelo "Regulamento do
Programa TAP Miles&Go", disponibilizado no préprio site da TAP. Toda e qualquer
modificacdo no Regulamento Programa TAP Miles&Go sera efetuada a exclusivo

critério da TAP, de acordo com os seus respectivos termos e condicdes.
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2. Cadastro, Contratacdo, Critérios de Elegibilidade e Responsabilidades

2.1. O Cliente, que ainda nao possua conta aberta junto ao BTG Pactual, podera solicitar
o Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black atravées do link

https://banking.btgpactual.com/solicite-seu-cartao/tap. J& o Cliente que possuir conta

aberta junto ao BTG Pactual devera solicitar o Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black

diretamente pelo aplicativo BTG Banking, devendo aderir os seguintes documentos:

(a) Aceite do SCR;
(b) Contrato de Cartao de Crédito disponivel em: https://banking-public-prd.s3-sa-

east-1.amazonaws.com/btg-credit-card-contract.pdf

(c) Aceite do presente Regulamento;

2.2. Ap6s a contratacdo, o Cliente devera desbloquear o Cartdo de Crédito TAP BTG

Pactual Black, através do aplicativo BTG Banking.

2.3. Serdo elegiveis a contratacéo do Cartédo de Crédito TAP BTG Pactual Black o Cliente
que:

(&) Possuir uma conta corrente junto ao BTG Pactual;

(b) For aprovado pela analise de crédito do BTG Pactual;

(c) For portador de CPF;

(d) Atender os requisitos em conformidade com as regras de elegibilidade por

renda, investimentos e limites.

2.4. O Cliente que contratar o Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black, mas que nao
seja participante do Programa TAP Miles&Go, o BTG Pactual realizar4 automaticamente
o pré-cadastramento, o qual devera ser concluido exclusivamente pelo préprio Cliente

através do website www.flytap.com.

2.4.1. O Cliente precisara obrigatoriamente concluir o cadastro no Programa TAP
Miles&Go para ser elegivel ao recebimento de Milhas. Caso contrario, o Cliente nao
sera elegivel ao recebimento, mesmo acumulando pontos e milhas no Cartdo de
Crédito TAP BTG Pactual Black, além de ndo poder usufruir dos demais beneficios da
TAP como bagagem extra, fast track, acesso as salas TAP, welcome bonus e milhas

status, entre outros.

2.4.2. Uma vez que o Cliente finalize o cadastro, este fara jus ao crédito de milhas

conforme as regras e vigéncia do Programa TAP Miles&Go.

2.4.2.1. Caso o Cliente, ap6s ter concluido o cadastro no Programa TAP Miles&Go,


https://banking.btgpactual.com/solicite-seu-cartao/tap
https://banking-public-prd.s3-sa-east-1.amazonaws.com/btg-credit-card-contract.pdf
https://banking-public-prd.s3-sa-east-1.amazonaws.com/btg-credit-card-contract.pdf
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venha a encerrar a conta corrente junto ao BTG Pactual, o Cartdo de Crédito TAP
BTG Pactual Black serad automaticamente cancelado e o Cliente deixara de ter os

beneficios exclusivos do Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black.

2.5. Ao solicitar o Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black, o Cliente autoriza o BTG
Pactual a compartilhar com a TAP Air Portugal, os dados cadastrais e informacdes das
transacgOes realizadas com seu Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black, para que sejam

possiveis a gestao e o acumulo de Milhas no Programa TAP Miles&Go

2.6. Ao contratar o Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black, o Cliente estara sujeito a
cobranca de uma mensalidade (“Mensalidade”) no valor de R$ R$100,00 (cem reais). O
Cliente podera ter um desconto proporcional na Mensalidade na medida dos seus gastos,
sendo R$10,00 (dez reais) de desconto a cada R$1.000,000 (mil reais) gastos.

2.6.1. Nao tera desconto na Mensalidade em decorréncia de eventuais investimentos do

Cliente junto ao BTG Pactual.

2.6.2. O Cliente tem ciéncia que o inicio da cobranca de mensalidade e ativacédo de todos
0s Beneficios sera mediante desbloqueio do Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black,
seja o virtual ou o fisico. Se nenhum cartdo for ativado, o Cliente ndo podera utilizar

nenhum dos Beneficios.
2.7. Sera de exclusiva responsabilidade do Cliente:

(a) Fornecer informacdes verdadeiras no momento da contratacdo do Cartdo de
Crédito TAP BTG Pactual Black e realizar a abertura conta corrente junto ao BTG
Pactual, se responsabilizando por todo e qualquer dado;

(b) Cumprir com todas as obrigacdes que forem de sua responsabilidade e,

(c) Arcar com os valores da Mensalidade.

3. Condicdes do Acumulo de Milhas

3.1. O BTG Pactual atribuira Milhas ao titular do Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black,
conforme o valor das compras elegiveis realizadas exclusivamente com o do Cartdo de
Crédito TAP BTG Pactual Black, bem como os cartdes adicionais, de acordo com a fatura

disponibilizada mensalmente pelo BTG Pactual.

3.2. Nao seréo elegiveis a conversao de Milhas os valores relativos a:

0] Compras efetuadas na funcédo débito;
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(i) Pagamento de contas e/ou boletos realizadas com o Cartdo Cartdo de Crédito
TAP BTG Pactual Black;

(iii) Saques na fungéo crédito;

(iv) Pagamento de taxas e/ou tributos realizados por meio do Cartdo de Crédito
TAP BTG Pactual Black;

()] Juros, multas e encargos pagos no Cartdo Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual
Black;

(vi) Compras canceladas e/ou efetuadas no Cartdo Cartdo de Crédito TAP BTG
Pactual Black e ndo reconhecidas pelo Cliente;

(vi)  Estorno de valores lancados como crédito na fatura, provenientes de
transacdes canceladas;

(vii)  Compras e langamentos na fatura relacionadas ao Lounge Key, caso o Cliente
tenha habilitado;

(ix) Tarifas e servi¢os, incluindo a mensalidade do Cartdo Cartdo de Crédito TAP
BTG Pactual Black;

(69] Valores pagos superiores ao efetivo valor da fatura vigente no periodo;

(xi) Pagamento de seguros e capitalizagéo e,

(xiiy  Valores referentes ao refinanciamento da fatura do Cartdo Cartdo de Crédito
TAP BTG Pactual Black.

3.3. As Milhas referentes a compras parceladas serdo geradas a medida em que as

parcelas forem lancadas nas faturas e em que houver os respectivos pagamentos.

3.4. O valor das compras realizadas em reais com o Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual
Black sera convertido para dolares norte-americanos de acordo com a cotacao do dolar
norte-americano do dia do fechamento da respectiva fatura. Apés a conversao do valor de
reais para délares norteamericanos, o BTG Pactual atribuira as Milhas cabiveis conforme

os critérios definidos.
3.5. O prazo para o crédito das Milhas TAP referentes as compras realizadas com o Cartdo
de Crédito TAP BTG Pactual Black, sdo de até 5 (cinco) dias Uteis a contar da identificagao

do fechamento e respectivo pagamento da fatura pelo Cliente.

4. Validade das milhas

4.1. As Milhas TAP Miles&Go sdo validas durante 3 (trés) anos a partir da data de
acumulacgdo, exceto quando for especificado o contrario. Algumas Milhas Bénus (como
milhas promocionais) poderédo ter apenas a validade de 1 Periodo Anual de Acumulacao,

de acordo com as reqras do Programa.



https://www.flytap.com/pt-br/termos-e-condicoes-miles-and-go?_gl=1*8jbs1b*_up*MQ..*_ga*NDk5MDg3MzQyLjE3MzM0ODc0MTg.*_ga_MN85FYPN4N*MTczMzQ4NzQxNy4xLjAuMTczMzQ4NzQxNy4wLjAuMA..&accordionid=992c2c81-f086-4424-82c6-08abd18720ef
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4.2. As Milhas de Aquisicéo e as Milhas TAP Miles&Go referentes as compras realizadas
com o Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black ndo expiram, desde que o Cartdo de
Creédito TAP BTG Pactual Black esteja ativo.

4.3. Caso o Cliente nao utilize o Cartdo de Crédito TAP BTG Black pelo periodo de 06
(seis) meses consecutivos, as Milhas TAP que expirariam a partir do 07° (sétimo) més (de
acordo com o Periodo Anual de Acumulacdo de cada cliente no Programa) seréo
expiradas, proporcionalmente, até que o Cliente volte a utilizar o Cartdo de Crédito TAP
BTG Black.

5. Beneficios

5.1. Ao contratar o Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black, o Cliente titular tera os

seguintes Beneficios:

0) Todos os Beneficios oferecidos pela modalidade de cartdo de crédito Black
da Mastercard, inclusive os cartbes adicionais do titular, também terdo
direito especificamente a esses beneficios do cartdo de crédito Black,
ressaltando que somente o titular do Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual

Black tera os Beneficios exclusivos da TAP;

(i) 04 (quatro) acessos gratuitos ao Loungekey, validos pelo prazo de 12
(doze) meses contados a partir da data de desbloqueio do Cartdo de
Crédito TAP BTG Pactual Black, em conformidade com as regras e
condicdes do Regulamento LoungeKey, disponivel em:
https://banking.btgpactual.com/assets/files/termos-e-condicoes-sala-vip-

lounge-key.pdf

(iii) 03 (trés) acessos aos lounges TAP por ano: o titular do Cartdo de Crédito
TAP BTG Pactual Black € elegivel a 3 (trés) acessos por ano calendario (de
01 de janeiro a 31 de dezembro), uma vez por reserva, com um
acompanhante, ao lounge da TAP no aeroporto de Lisboa. Para usufruir do
Beneficio é mandatério que o titular informe seu nimero de conta TAP
Miles&Go na reserva de seu voo. Ao chegar no TAP Premium Lounge, o
titular deverd apresentar seu cartdo de embarque. Este Beneficio ficara
visivel no seu cartdo de embarque. Para que o acompanhante tenha o
mesmo beneficio, devera estar no mesmo voo que o titular do cartdo e a
entrada do acompanhante sera liberada mediante apresentacao do Cartao

de Crédito TAP BTG Pactual Black do titular, na entrada do lounge. Para
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(iv)

v)

gue a entrada do acompanhante seja liberada, o nome que consta no
Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black do titular deve ser o mesmo que
consta na reserva do voo. Apenas podera ser realizado um Gnico acesso
por dia ao Lounge TAP para o titular do Cartao de Crédito TAP BTG Pactual
Black ativo e seu acompanhante, ndo sendo permitida a saida e reentrada.
Caso o titular do Cartao de Crédito TAP BTG Pactual Black ativo pretenda
retornar ao Lounge TAP na mesma data, deverd utilizar outras

possibilidades de acesso ao espaco, a que fizer jus.

03 (trés) fast track por ano: Via rapida de acesso em aeroportos: O titular
do Cartédo de Crédito TAP BTG Pactual Black sera elegivel a até 03 (trés)
acessos por ano calendario (de 01 de janeiro a 31 de dezembro) a utilizagéo
da via rapida exclusiva, aplicavel nos aeroportos em que o servico esta
disponivel. Este beneficio estara visivel no boarding pass do Cliente, apds

o check-in.

02 (duas) bagagens extras de 23 kg (vinte e trés quilos) gratuitas por ano:
O titular do Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black TAP BTG Pactual
Black é elegivel a 2 (duas) bagagens extras de até 23 Kg por ano calendario
(de 01 de janeiro a 31 de dezembro), exclusivamente em voos operados
pela TAP. Aplicagdo: uma por reserva, aplicada a todos os segmentos da
mesma reserva, ida e volta. Se o Beneficio ndo for utilizado, ndo sera
cumulativo ao ano seguinte. Este beneficio € concedido apenas no
momento do check-in. Ao adicionar uma bagagem extra no momento de

check-in, o valor para o Cliente aparecera sem custos.

5.2. Para usufruir dos Beneficios TAP em viagem o Cliente tem de cumprir os seguintes

requisitos:

(i) O Cliente tem de inserir o nimero TAP Miles&Go na sua reserva (durante o

processo de reserva e emissao do bilhete, em flytap.com “Gerenciar Reserva”, ou

via contact center TAP).

(i) © nome na conta TAP Miles&Go tem de corresponder ao nome na reserva.

(iii) Tem de viajar em voos operados pela TAP e ter bilhete TAP (inicia com 047).

5.2.1. Todos os Beneficios TAP séo atribuidos 01 (uma) vez por reserva e por ano de

calendario (de janeiro a dezembro), renovando-se automaticamente a cada ano, enquanto

o Cartdo TAP BTG Pactual Black esteja ativo. Os Beneficios séo atribuidos de forma

automatica em cada reserva, por ordem cronoldgica, apds a inclusdo do nimero TAP

Miles&Go e emissdo do bilhete.
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5.3. Os acumulos de Milhas TAP poderéo ser atraves de:

()

(ii)

Bonus de Aquisicdo: Serdo 45 (quarenta e cinco) mil milhas de “Welcome

Bonus”, oriundas da contratacdo do Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black
e concedidas uma unica vez, no momento do fechamento e pagamento da
terceira fatura pelo Cliente, mediante as seguintes regras:
a. Serdo consideradas apenas as 03 (trés) primeiras faturas de gastos em
compras, a partir da ativacao do Cartédo de Crédito TAP BTG Pactual Black;
b. Os gastos do Cliente no Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black
devem ser de o total de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais) até o fechamento
da 32 fatura, podendo ser R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por fatura ou
qualquer outra combinacdo de valores, desde que atinja o total de R$
60.000,00 (sessenta mil reais);
c. E necessario que o Cliente faca o pagamento integral de todas as faturas
até a data do vencimento da 32 fatura;
d. Em até 05 (cinco) dias Uteis a contar do fechamento e respectivo
pagamento da terceira fatura pelo Cliente, os pontos serdo creditados no
programa TAP Miles&Go;
e. A bonificacdo sera valida apenas para o titular do Cartdo de Crédito TAP
BTG Pactual Black e somente na primeira contratacao;
f. Seréo considerados apenas os valores elegiveis e,
g. Em compras parceladas, sdo considerados apenas os valores das

parcelas pagas no periodo e ndo do valor total da compra.

Programa TAP Miles&Go: S&o as Milhas referentes as compras realizadas com

o Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black e acumuladas pelo Cliente,
guando este realizar 0 pagamento regular da fatura mensal de seu Cartédo de
Crédito TAP BTG Pactual Black.

Serdo observados o0s seguintes critérios de conversdo para calcular a
guantidade de Milhas geradas com a utilizacdo do Cartdo Cartdo de Crédito
TAP BTG Pactual Black:

* 2,5 pontos TAP Miles&Go a cada dolar gasto em compras no Brasil;
* 3,5 pontos TAP Miles&Go a cada ddlar gasto em compras no exterior e,
* 4 pontos TAP Miles&Go a cada délar gasto em compras de passagens TAP

exclusivamente em flytap.com.

A regra de conversao das Milhas acumuladas com o Cartdo de Crédito TAP
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BTG Pactual Black podera ser alterada, suspensa ou cancelada pela TAP a

qualquer tempo mediante a comunicagao prévia.

As Milhas adquiridas com o Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black néo
expirardo enquanto o Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black estiver em

uso.

(iii) Milhas Status: Sdo 20% (vinte por cento) das milhas obtidas pelo uso do Cartéo
de Crédito TAP BTG Pactual Black, limitadas a 15.000 (quinze mil milhas) por
ano e respeitadas as demais condi¢des do Programa TAP Miles&Go referentes
a milhas status.

5.4. Para usufruir dos Beneficios, o Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black devera
estar valido e ativo. Os Cartdes cancelados ou suspensos ndo seréo elegiveis a nenhum

dos Beneficios.
5.5. E imprescindivel que o titular do Cart&o de Crédito TAP BTG Pactual Black tenha uma
conta ativa no programa TAP Miles&Go e informe o numero de conta TAP Miles&Go na

reserva de voos para usufruir dos Beneficios de viagem oferecidos e operados pela TAP.

5.6. Os Beneficios de viagem entram em vigor em até 2 (dois) dias a partir do desbloqueio
do Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black pelo Cliente.

6. Cancelamento do Cartdo TAP BTG Pactual Black

6.1. O Cliente podera solicitar o cancelamento do Cartdo TAP BTG Pactual Black, a

qgualquer momento, através dos Canais Oficiais de Atendimento do BTG Pactual.

6.2. A partir do momento que o Cliente cancelar o Cartdo TAP BTG Pactual Black, todos
0s Beneficios serdo encerrados imediatamente.

6.3. Caso o Cartao de Crédito TAP BTG Pactual Black seja cancelado por qualquer motivo,

as Milhas ainda ndo creditadas no Programa TAP Miles&Go serdo canceladas.

7. Indenizacéo

7.1. O Cliente concorda em indenizar, defender e isentar o BTG Pactual, a TAP e seus
parceiros de negocios, de qualquer responsabilidade, perda, reclamacdo e despesa,
inclusive honorarios advocaticios e despesas razoaveis, relacionadas a sua violacao

destas regras de uso e participacdo, ao uso impréprio que faga do Beneficio, ou violagédo
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de direitos autorais ou de outra propriedade intelectual ou outros direitos de terceiros e/ou
qgualquer outra violagéo de lei ou de obrigacGes contratuais relacionadas a estes termos e

bem como documentos relacionados.

8. Disposicoes Gerais

8.1. A TAP e 0 BTG Pactual, em conjunto, poderdo alterar as regras constantes neste
Regulamento a qualquer tempo, mas sempre respeitando legislagdo e regulamentagéo

elegiveis e aplicaveis.

8.2. Para que 0 BTG Pactual possa operacionalizar o Beneficio do cliente, precisara utilizar
de seus dados cadastrais no BTG Pactual, incluindo mas ndo se limitando a (i) Nome
social; (i) E-mail; (iii) Numero de celular; (iv) Numero do Registro Geral de Pessoas Fisicas
(RG) ou da Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH); (v) Numero do Cadastro Nacional de
Pessoas Fisicas (CPF); (vi) Comprovante de Endereco residencial e/ou disponibilizacdo
de acesso a sua geolocalizagdo em substituicdo ao comprovante de endereco; (vii) Pais
de residéncia; (viii) Renda Mensal; (ix) Sexo; (x) Estado Civil; (xi) Nome do cdnjuge ou
companheiro, se aplicavel; (xii) Profissao; (xiii) Nome da mae; (xiv) Data e Local de
Nascimento; (xv) Nacionalidade; (xvi) Declaracdo de Pessoa Politicamente Exposta; (xvii)
Uma foto ou video seu com ou sem seu documento de identidade; e (xviii) Dados
biométricos, como reconhecimento facial e digital, para compartilhar tais dados com
empresas de seu grupo econdmico, e outros parceiros que se fagam necessarios a fim de:
a) realizar a transferéncia automatica dos Pontos para o Parceiro; b) aprimorar a
experiéncia do Cliente, e interatividade na utilizacdo dos nossos portais, sites, aplicativos,
e-mails e durante a sua navegacdao na internet; c) melhorar a nossa comunicagcdo com o
Cliente; d) possibilitar que sua navegacao seja mais eficiente e rapida; e) oferta de novos
produtos e servicos que porventura possam vir a interessa-lo ou de forma diversa te dar
informacdes mais assertivas e relevantes as suas necessidades e interesses; e/ou f)
efetuar pesquisas de comunicacéo e relacionamento nosso com o Cliente, para melhorar
nossos produtos e servicos. Toda a utilizacdo dos seus dados sera feita desde que
permitidos nos termos da regulamentagéo aplicavel, respeitados sempre as condi¢cdes da
Politica de Privacidade do BTG Pactual, disponivel no link:
https://www.btgpactual.com/termos-e-politicas / e dos Termos de Uso, disponivel no link:

https://www.btgpactual.com/termos-e-politicas.

8.3. Os Beneficios do Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black, seja a conversao, a
guantidade de Milhas na aquisicdo, renovacéo, experiéncias no aeroporto, viagem e
demais beneficios podem ser alterados, suspensos e/ou cancelados a qualguer tempo,
mediante aviso prévio. A TAP reserva-se no direito de alterar, suspender ou mesmo

encerrar as condi¢cdes do Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black a qualquer momento,
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mediante aviso prévio.

8.4. Caso seja identificada, a qualquer tempo pelo BTG Pactual e/ou TAP, a inelegibilidade
do Cliente ou qualquer irregularidade cometida pelo Cliente, inclusive fraude comprovada,
0 BTG Pactual e a TAP poderao: (i) suspender ou cancelar a Conta TAP e excluir do
Produto e/ou do Programa Cliente, inclusive o Cliente inelegivel ao Cartdo de Crédito TAP
BTG Pactual Black, que atuou de maneira irregular ou fraudulenta, em carater temporario
ou definitivo; (ii) estornar da Conta TAP, as Milhas TAP obtidas irregularmente, inclusive
obtidas mediante fraude; e/ou (iii) cancelar todas as emissGes de passagens e outras

transacdes realizadas com Milhas TAP.

8.5. Em caso de inelegibilidade do Cliente, fraude comprovada ou infracdo ao presente
Regulamento, o Cliente terd sua conta junto ao BTG Pactual automaticamente extinta,
deixando de ser elegivel ao Cartdo de Crédito TAP BTG Pactual Black, a utilizacdo dos
Beneficios exclusivos TAP e recebimento de milhas TAP Miles&Go, podendo ainda

responder na esfera civel e criminal pelos danos ocasionados.

8.6. A tolerancia, omissdo ou transigéncia do BTG Pactual e da TAP nao implicarad em
rendncia, ou modificacdo das condi¢Bes expressas nas regras do Cartdo de Crédito TAP
BTG Pactual Black.

8.7. O presente Regulamento é regido exclusivamente pelas leis brasileiras e o foro
competente para dirimir qualquer questéo relacionada ao mesmo sera o foro da cidade de

Sao Paulo.



